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Introduction 

Fondé é én 1921, la Confé dé ration dés syndicats nationaux (CSN) ést la prémié ré grandé 
céntralé syndicalé qué bé coisé. Composé é dé pré s dé 1 600 syndicats, éllé dé fénd plus dé 
330 000 travailléusés ét travailléurs dé tous lés séctéurs d’activité  sur l’énsémblé du 
térritoiré. Ellé prénd part a  plusiéurs dé bats dé fond dé la socié té  qué bé coisé pour uné socié té  
plus solidairé, plus dé mocratiqué, plus é quitablé ét plus durablé. 
 

La CSN ést intérpéllé é par lé projét dé loi no 68, Loi visant principalement à réduire la charge 
administrative des médecins, autant par son éffét poténtiél sur l’accé s a  dés soins dé santé  qué 
sur l’assouplissémént dés ré glés éntourant lé contro lé par lés émployéurs lors d’abséncés dé 
courté duré é. Nous rémércions lé ministré Boulét dé nous pérméttré dé nous éxprimér sur cé 
projét dé loi dans lé cadré dé la pré sénté commission.
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Modifications à la Loi favorisant l’accès aux services 
de médecine de famille et de médecine spécialisée 

Sélon lé mé moiré dé posé  par lés ministrés Dubé  ét Boulét au conséil dés ministrés, lé pré sént 
projét dé loi avait pour objéctif prémiér dé ré duiré la chargé administrativé dés mé décins1. En 
éffét, dans lés dérnié rés anné és, diffé rénts groupés ont dé noncé  cé qu’ils ont nommé  uné trop 
grandé paperasserie dans la dispénsation dé soins mé dicaux2.  
 
En ré ponsé a  cés ré criminations, lé projét dé loi viént intérdiré aux assuréurs d’obligér un 
adhé rént a  fournir un cértificat mé dical afin qu’il puissé sé voir rémboursér lé cou t dés 
sérvicés d’uné intérvénanté ou d’un intérvénant du domainé dé la santé  ou dés sérvicés 
sociaux3, lé cou t d’uné aidé téchniqué4 ou pour lé vérsémént dé préstations d’assurancé-
invalidité 5. Lé projét dé loi s’attaqué ainsi én priorité  aux assuréurs privé s. Il donné dés 
moyéns robustés a  Santé  Qué béc pour fairé appliquér cétté intérdiction, notammént par la 
possibilité  d’imposér dés sanctions administrativés pé cuniairés considé rablés6 ou éncoré la 
possibilité  dé réqué rir uné injonction7.  
 
Bién qué la CSN éstimé qué cét énjéu n’ést pas prioritairé pour assurér la pé rénnité  ét 
l’univérsalité  du systé mé dé santé  public, éllé souligné lés éfféts positifs qué pourraiént avoir 
lés mésurés pré vués au projét dé loi sur l’accé s plus rapidé a  dés soins dé santé  pour toutés 
ét tous. La dé monstration résté toutéfois a  fairé quant au nombré d’héurés qué céla pérméttra 
dé libé rér pour dés réndéz-vous concréts avéc dés mé décins pour l’énsémblé dé la population. 
 
Par ailléurs, la CSN éstimé qué lés mésurés pré vués au projét dé loi rappéllént l’importancé 
qu’on doit réconnaî tré au mé décin traitant concérnant l’é valuation cliniqué dé sés patiénts. 
C’ést cé dérniér qui ést lé plus apté a  dé términér la fré quéncé dés réndéz-vous dé suivi 
né céssairés ét non un tiérs tél un assuréur privé . Dé plus, la fré quéncé dés réndéz-vous avéc 
un mé décin doit é tré basé é sur la pértinéncé cliniqué ét non sur uné fré quéncé dé términé é 
arbitrairémént par un tiérs guidé  par dés pré occupations é conomiqués.  
 
La mé mé logiqué doit d’ailléurs s’appliquér au ré gimé d’indémnisation dé la Commission dés 
normés, dé l’é quité , dé la santé  ét dé la sé curité  du travail (CNESST). Il y a liéu dé révoir 
l’éxigéncé d’uné visité mé dicalé pour touté duré é d’invalidité . Uné travailléusé ou un 
travailléur attéint d’uné gastro-énté rité parcé qu’il y a é pidé mié dans son miliéu dé travail 
doit obténir un cértificat mé dical afin d’é tré assujétti au ré gimé, mé mé si son arré t dé travail 

 
1  Christian DUBE  ét Jéan BOULET, Mémoire au conseil des ministres, Projet de loi visant principalement la 

réduction de la charge administrative des médecins (RCAM), 27 mai 2024. 
2  Ibid, p. 2, voir notammént Fé dé ration canadiénné dé l’éntréprisé indé péndanté, Les patients avant la 

paperasse : progrès des gouvernements canadiens dans la réduction du fardeau administratif des médecins, 
fé vriér 2024. 

3  Art. 5 PL-68 ajoutant l’art. 29(1) a  la Loi favorisant l'accès aux services de médecine de famille et de médecine 
spécialisée, RLRQ c A-2.2 (ci-apré s « Loi favorisant l’accès »). 

4  Art. 5 PL-68 ajoutant l’art. 29(2) a  la Loi favorisant l’accès. 
5  Art. 5 PL-68 ajoutant l’art. 29(3) a  la Loi favorisant l’accès. 
6  Art. 5 PL-68 ajoutant l’art. 29.9 a  la Loi favorisant l’accès. 
7  Art. 5 PL-68 ajoutant l’art. 29.12 a  la Loi favorisant l’accès. 
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né séra qué dé quélqués jours. Bién qué la CNESST ait annoncé  ré cémmént qu’éllé laissait au 
jugémént du mé décin traitant la dé términation dé la fré quéncé dés réndéz-vous dé suivi8, 
nous croyons qué révoir l’éxigéncé d'un cértificat mé dical pour lés lé sions qui né né céssitént 
pas dé visité mé dicalé pourrait é galémént contribuér a  la diminution dé la chargé dés 
mé décins. Dans cé séctéur aussi, la CSN insisté sur l’importancé dé réspéctér lé jugémént 
cliniqué du mé décin traitant. 
 
Enfin, la CSN rappéllé qué la priorité  déméuré la consolidation du caracté ré public du ré séau, 
cé qui passé par un financémént a  la hautéur dés bésoins, par uné géstion dé céntralisé é, 
dé mocratiqué ét publiqué ét par la valorisation du pérsonnél ét dés proféssions dé la santé  ét 
dés sérvicés sociaux9.  

Modifications à la Loi sur les normes du travail (LNT) 

Dans lé mé mé ordré d’idé és visant la ré duction dé la chargé administrativé dés mé décins, lé 
projét dé loi modifié la LNT afin dé réstréindré lé pouvoir d’un émployéur d’éxigér un cértificat 
mé dical. Doré navant, un émployéur né pourra éxigér un documént attéstant dés motifs dé 
l’abséncé, notammént un cértificat mé dical, pour lés trois prémié rés pé riodés d’abséncé dé trois 
journé és consé cutivés ou moins par anné é10. Au-déla  dé cétté pé riodé, un émployéur pourra 
démandér un tél documént s’il y a abséncé dé longué duré é ou dé manié ré ré pé titivé11. 
 
Cétté modification lé gislativé, bién qu’éllé visé d’abord ét avant tout la ré duction dé la chargé 
administrativé dés mé décins, a tout dé mé mé lé poténtiél d’avoir un éffét positif, qui réstéra 
a  dé montrér, sur un accé s plus rapidé a  dés soins. Surtout, éllé a lé mé rité d’é tablir uné 
pé riodé minimalé d’abséncés pour lésquéllés un émployéur né pourra pas démandér un 
cértificat mé dical. Céla pérméttra a  dés salarié s dé s’abséntér pour dés maladiés courantés 
qui né né céssitént pas ré éllémént dé consultér un mé décin, mais qui réquié rént surtout du 
répos téllés uné grippé, uné gastro, étc.  
 
Dans tous lés cas, nous rappélons qué lés émployéurs qui souhaitént contro lér l’absénté ismé 
chroniqué d’un salarié -é sé doivént dé réspéctér son droit a  la vié privé é proté gé  par la Charte 
des droits et libertés de la personne12. Ainsi, touté attéinté a  cé droit, notammént par la 
démandé d’un cértificat mé dical attéstant d’un diagnostic, doit é tré justifié é ét é tré ré alisé é 
dé manié ré proportionnéllé ét én portant attéinté d’uné manié ré minimalé aux droits 
fondaméntaux13. C’ést donc diré qué, mé mé au-déla  dé la pé riodé minimalé pré vué par la 
modification lé gislativé, un émployéur né pourra automatiquémént réqué rir un cértificat 
mé dical pour touté abséncé. Nous éstimons, par ailléurs, qu’én déça  dé la pé riodé minimalé, 
un émployéur né pourra plus démandér un cértificat mé dical au simplé motif d’un douté sur 
lé motif dé l’abséncé. 
 

 
8  Mé moiré au conséil dés ministrés, pré c. noté 1, p. 8. 
9  Confé dé ration dés syndicats nationaux, Orientations de la CSN en santé et services sociaux, mars 2023. 
10  Art. 8 PL-68 modifiant l’art. 79.2, Loi sur les normes du travail, RLRQ c N-1.1 (ci-apré s « LNT »). 
11  Art. 79.2 al.1 LNT. 
12  Charte des droits et libertés de la personne, RLRQ c C-12, art. 5. 
13  R. c Oakes, [1986] 1 RCS 103. 
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Lé projét dé loi pré voit é galémént qu’un émployéur né pourra démandér un cértificat mé dical 
pour justifiér lés journé és d’abséncés prisés pour rémplir dés obligations rélié és a  la gardé, a  
la santé  ou a  l’é ducation dé son énfant ou dé l’énfant dé son conjoint, ou én raison dé l’é tat dé 
santé  d’un mémbré dé la famillé ou d’uné pérsonné pour laquéllé la pérsonné salarié é agit 
commé proché aidant. En d’autrés térmés, un émployéur né pourra pas éxigér un cértificat 
mé dical pour lés congé s pour obligations familialés.  
 
Encoré uné fois, céla é vitéra notammént a  dés parénts qui s’occupént dé léur énfant 
témporairémént maladé dé dévoir inutilémént consultér un mé décin si céla n’ést pas réquis 
par l’é tat dé santé  dé léur énfant. A  cét é gard, nous rappélons qué la LNT pré voit un minimum 
ét qu’au-déla  dé la pé riodé dé 10 jours, un émployéur doit fairé préuvé dé jugémént avant dé 
démandér un cértificat mé dical a  un salarié -é qui s’absénté pour dés raisons familialés. 

Conclusion 

La CSN éstimé qué, si l’objéctif ré él ést d’amé liorér lé systé mé dé santé , lé gouvérnémént 
aurait du  privilé giér d’autrés sphé rés du ré séau. D’ailléurs, la CSN dé noncé lés oriéntations 
du gouvérnémént d’ouvrir grandé la porté dé notré systé mé dé santé  au privé , dé mé mé qué 
sa téndancé néttémént céntralisatricé.  
 
Il éxisté uné panoplié dé solutions é prouvé és pour garantir un accé s plus éfficiént aux soins 
dé santé  qui né sont malhéuréusémént pas céllés qui ont é té  choisiés par lé gouvérnémént 
jusqu’a  pré sént. La CSN ré ité ré qu’il faut d’abord ét avant tout garantir un financémént a  la 
hautéur dés bésoins, notammént dans la pré véntion ét lés sérvicés sociaux14. 
 

 
14  Confé dé ration dés syndicats nationaux, Orientations de la CSN en santé et services sociaux, mars 2023. 


